POSLOVNI OBJEKTI AD BEOGRAD

POLITIKA
INTEGRISANOG MENADZMENT SISTEMA

MISIJA

POSLOVNI OBJEKTI a.d. pruza korisnicima sveobuhvatne i visoko kvalitetne usluge upravijanja i
odrZavanja javnih objekata, po konkurentnim cenama, na bezbedan, ekoloSki odgovoran i energetski
efikasan nacin.

VIZIJA

POSLOVNI OBJEKTI a.d. je na trziStu Beograda vodeée preduzece u oblasti upravljanja i odrzavanja
velikin poslovnih i javnih objekata. Svoju konkurentnost zasniva na primeni integrisanog menadZment
sistema u poslovanju, savremenim tehnickim i komercijalnim znanjima, efektivnoj organizaciji, efikasnom
poslovanju, kvalitetnim, lojalnim i motivisanim kadrovima.

POSLOVNI OBJEKTI a.d. pruza korisnicima usluge visokog kvaliteta, Stitei Zivotnu sredinu, brinuci o
bezbednosti i zdravlju zaposlenih i posetilaca i vodec¢i raCuna o energetskoj efikasnosti odrzavanih objekata.

Poslovanije se zasniva se na sledecim principima:

e Pouzdanost u pruzanju usluga uz potpuno zadovoljavanje zahteva korisnika;

¢ Planiranje poslovnih procesa i aktivnosti koji uti¢u na kvalitet, zastitu Zivotne sredine, bezbednost i
zdravlje na radu i energetsku efikasnost realizuje se na osnovu procene rizika i prilika i definisanje
mera za prevenciju rizika i koriscenje prilika;

e Stvaranje uslova za pouzdan i odrZiv razvoj preduzeca, stalno pobolj$avanje rezultata poslovanja i
povecanje doprinosa odrzivom razvoju lokalne zajednice;

o Razvoj konkurentnosti na nacelima javnosti i transparentnosti;

e Stalni razvoj kompetentnosti, odgovornosti i lojalnosti zaposlenih uz povecanje motivacije i razvoj
svesti za odrZivo poslovanje preduzeca;

¢ Informisanje zainteresovanih strana o ciljevima, planovima i neposrednim aktivnostima preduzeca;

o Potpuna uskladenost poslovanja sa zakonskim i drugim zahtevima koji su relevantni za poslovanje
preduzeca;

POSLOVNI OBJEKTI a.d. navedene principe ostvaruje uz doslednu primenu i stalni razvoj integrisanog
menadzment sistema koga ¢ine menadzment kvalitetom (ISO 9001:2015), menadzment Zivotnom sredinom
(ISO 14001:2015), menadzment bezbednoS¢u i zdravlem na radu (ISO 45001:2018) i menadzment
energijom (ISO 50001:2018).

Realizacijom svojih obaveza tacno i na vreme svi zaposleni daju svoj liéni doprinos sprovodenju ove
Politike.
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